
DESTREZAS DE CONVERSAR
SOAR 

Nuestra primera idea fue 
___. Luego ___. 

Comprendo que piensas __ 
pero yo pienso __ por que ___. 

Yo no estoy de acuerdo. 
Yo pienso ___. 

Yo estoy de acuerdo con lo que has 
dicho sobre ___, pero/y yo también 
pienso ___. 

Lo que hemos 
decidido es ___. 

La destreza de negociar 
requiere 
• El acuerdo y el desacuerdo
• Combinar ideas para crear una idea nueva
• Llegar a un consenso
• Ajustar lo que piensas al responder a las

ideas de los demás
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